Allgemeine Geschaftsbedingungen

fur die Anmeldung und Buchung von Seminaren des Herrn Ronald Meyer, Emilienstr.
18, 66242 Homburg, nachstehend als Anbieter bezeichnet.

§ 1 Allgemeines

(1) Der Anbieter bietet Marketing-Seminare sowie persénliches Coaching im Rahmen
des Marketing als sog. Sparring (im Folgenden ,Sparring” genannt) an. Die folgenden
Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fur die Geschaftsbeziehung zwischen
dem Anbieter und dem Kunden. Mal3geblich ist jeweils die beim Vertragsschluss
gultige Fassung.

(2) Unternehmer im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind nattrliche oder
juristische Personen oder rechtsfahige Personengesellschaften, die bei Abschluss
des Rechtsgeschafts in Austibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen
Tatigkeit handeln. Kunden im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind
ausschlief3lich Unternehmer.

(3) Individuelle Vertragsabreden haben Vorrang vor diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Abweichende, entgegenstehende oder erganzende
Allgemeine Geschaftsbedingungen werden nicht Vertragsbestandteil, es sei denn,
ihrer Geltung wird ausdrticklich zugestimmt.

8 2 Vertragsschluss

(1) Der Kunde kann Seminare oder das Sparring Uber die Internetseite des
Anbieters, per E-Mail, per Telefax oder auch schriftlich buchen. Der Vertrag kommt
dadurch zustande, dass der Kunde die Buchung gegentber dem Anbieter erklart und
der Anbieter die Buchung des entsprechenden Seminars oder des Sparrings
bestétigt.

(2) Mit der Buchung erklart der Kunde verbindlich, an dem gebuchten Seminar oder
dem gebuchten Sparring teilnehmen zu wollen.

(3) Der Anbieter wird den Zugang der Buchung unverziglich per Telefax oder E-Mail
bestétigen. Der Vertrag Uber die Teilnahme an einem Seminar oder Sparring kommt
bei Zahlung auf Rechnung nicht bereits mit dieser Buchungsbestéatigung zustande,
sondern erst mit Versand einer separaten E-Mail mit einer Anmeldebestéatigung. Der
Anbieter ist berechtigt, dieses Angebot des Kunden innerhalb von drei Werktagen
nach Eingang bei dem Anbieter anzunehmen.

(4) Sofern der Kunde das Seminar oder das Sparring auf elektronischem Wege
bucht, wird der Vertragstext von dem Anbieter gespeichert und dem Kunden nebst
den rechtswirksam einbezogenen AGB per E-Mail nach Vertragsschluss zugesandt.

§ 3 Vertragsgegenstand
(1) Gegenstand der Beauftragung des Anbieters ist im Rahmen der Buchung von

Seminaren oder des Sparrings die vereinbarte Tatigkeit, nicht die Erzielung eines
bestimmten personlichen oder wirtschaftlichen Erfolges. Durch die Buchung



verpflichtet sich der Anbieter, Fortbildungsmaterial einschlief3lich der ggf.
vorgesehenen Arbeitsmittel in dem vereinbarten Umfang zu liefern, den
Fortbildungserfolg ggf. zu tberwachen und dem Kunden diejenigen Anleitungen zu
geben, die er zur Wahrnehmung des Seminar- oder Sparringangebots erkennbar
bendtigt.

Der Auftrag wird regelmafig dem Anbieter als Seminarleiter oder Sparring-Partner
erteilt, soweit nicht die Vertretung durch jemand anderen gesonderte vereinbart oder
eine sonstige hiervon abweichende Abrede getroffen wird. Ein Wechsel ist aus
wichtigem Grund dem Anbieter méglich, soweit dies unter Berticksichtigung der
Interessen des Kunden zumutbar ist.

(2) Der Anbieter kann verpflichtet werden, Anderungsverlangen des Kunden Bezug
auf die Seminardurchfiihrung oder das Sparring Rechnung zu tragen, sofern dem
Anbieter dies im Rahmen seiner betrieblichen Kapazitaten, seiner fachlichen
Ausrichtung, insbesondere hinsichtlich des Aufwandes und der Zeitplanung und der
Berucksichtigung der Interessen des Kunden zumutbar ist.

Soweit sich die Prifung der Anderungsmaglichkeiten oder die Realisierung der
gewiinschten Anderungen auf die Vertragsbedingungen auswirken, insbesondere auf
den Aufwand des Anbieters oder den Zeitplan, vereinbaren die Parteien eine
angemessene Anpassung der Vertragsbedingungen, insbesondere beziiglich
Vergutung und Terminierung. Soweit nichts anderes vereinbart ist und damit fir den
Kunden keine unmittelbaren Nachteile verbunden sind, fihrt der Anbieter in diesem
Fall bis zur Vertragsanpassung seine Tatigkeit unter Wahrung der Interessen des
Kunden im urspriinglichen Umfang fort.

(3) Anreise und Ubernachtung des Kunden sind, auRBer es ist im Rahmen des
Angebots dies ausdricklich genannt, regelmé&Rig nicht angegebene Preis des
Anbieters enthalten.

(4) Das Entgelt fur das jeweils gebuchte Seminar umfasst, soweit nichts anderes
gesondert angegeben wird, die Teilnahme an der Veranstaltung und die
Seminarunterlagen.

(5) Das Entgelt fir das jeweils gebuchte Sparring umfasst, soweit nichts anderes
gesondert angegeben wird, die Teilnahme an der Veranstaltung und die ggf. hierfur
erforderlichen Unterlagen.

(6) Fur Anreisen und Ubernachtungen des Anbieters im Rahmen der Beauftragung
zum Sparring und sonstigen diesbeztiglich ggf. auf3ergewohnlichen Aufwand treffen
die Vertragsteile gesonderte Vereinbarungen.

8§ 4 Begleitmaterialien

Regelmalig geniel3en sdmtliche Begleitmaterialien oder sonstige Arbeitsmittel zu
Seminaren oder Sparring-Einheiten bzw. entsprechende Seminar- oder
Sparringunterlagen urheberrechtlichen Schutz. Soweit dem Kunden schriftliches
Begleitmaterial zu den jeweils vom Kunden gebuchten Leistungen zur Verfiigung
gestellt wird, so darf dies nicht ohne Einwilligung des Anbieters vervielfaltigt,
verbreitet oder 6ffentlich zuganglich gemacht werden.



§ 5 Teilnahmebestatigung

Uber die Teilnahme an Seminaren kénnen dem Kunden Teilnahmebescheinigungen
ausgestellt werden. Die Anerkennung der Teilnahme von fachbezogenen Seminaren
als Pflichtfortbildung fiir spezifische Berufsgruppen bleibt letztlich den fir die
jeweilige Berufsgruppe zustandigen Kammern, Behdrden oder Dienststellen
vorbehalten.

8 6 Rucktritt und Zurtickbehaltungsrecht

(1) Bei der Buchung von Seminaren oder des Sparrings steht dem Kunden
grundsatzlich kein Widerrufrecht zu.

(2) Der Kunde kann seine Teilnahmeberechtigung bis einschliel3lich dem 3.
Kalendertag vor dem Seminarbeginn oder dem vereinbarten Termin zum Sparring
auf einen schriftlich von ihm zu benennenden geeigneten Ersatzteilnehmer
Ubertragen bzw. umbuchen lassen.

Sonstige Umbuchungen des Kunden selbst auf einen Folgetermin eines
entsprechenden von ihm gebuchten Seminars oder eines Sparrings sind nicht
maoglich.

(3) Samtliche Benennungen eines Ersatzteilnehmers gemal 8§ 6 Abs. 2 dieser AGB
haben schriftlich per Post, per Fax oder per E-Mail zu erfolgen und sind an den
Anbieter zu richten.

(4) Der Anbieter behalt sich ein Zurtickbehaltungsrecht hinsichtlich der Erbringung
seiner Leistung vor, wenn die vereinbarte Verglitung bis zum Beginn des Seminars
oder des Sparrings nicht bezahlt wurde. Eine Teilnahme des Kunden am Seminar
oder am Sparring ist dann nicht mdglich.

(5) Der Anbieter erbringt die Leistungen zu den mit dem Kunden im Einzelfall
vereinbarten Terminen. Der Anspruch auf Durchfihrung des Seminars oder des
Sparrings entfallt, wenn dieses aufgrund von Leistungshindernissen, welche der
Anbieter nicht zu vertreten hat, nicht stattfinden kann. Von dem Anbieter nicht zu
vertretende Leistungshindernisse sind Falle von hdherer Gewalt. Der Anbieter wird
ferner im Fall von Unmdglichkeit von seiner vertraglichen Verpflichtung frei. In diesen
Fallen wird der Kunde umgehend informiert und die Seminargebihr oder ein bereits
gezahltes Entgelt fir das Sparring zuriickerstattet.

Fur Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen, die dem Kunden durch
die Absage entstehen, haftet der Anbieter nur im Rahmen der
Haftungsbeschrankung nach § 8 dieser AGB.

8 7 Zahlungsmaoglichkeiten und Vergitung

(1) Die angegebenen Entgelte sind bindend. Das jeweilige Entgelt versteht sich
jeweils zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer.

(2) Die Kunden konnen die geschuldete Vergutung auf Rechnung leisten.



(3) Entgelte fur kostenpflichtige Seminare werden dem Kunden jeweils in
unmittelbarer Nahe zum Seminarangebot angezeigt.

Entgelte fur das Sparring werden dem Kunden jeweils in unmittelbarer Nahe zum
entsprechenden Angebot angezeigt.

(4) Soweit nicht gesondert ggf. zwischen den Parteien etwas anderes vereinbart
wurde, hat der Kunde innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Auftragsbestéatigung
per E-Mail bzw. der Rechnung den Gesamtpreis zu zahlen. Nach Ablauf der Frist
kommt der Kunde in Zahlungsverzug. Der Kunde hat wahrend des Verzugs die
Geldschuld i. H. v. 8 Prozentpunkten tiber dem Basiszinssatz zu verzinsen. Der
Anbieter behalt sich vor, einen héheren Verzugsschaden geltend zu machen.

(5) Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt, anerkannt oder durch den Anbieter nicht bestritten wurden.
Das Recht des Kunden zur Aufrechnung mit vertraglichen und sonstigen Ansprichen
aus der Anbahnung oder Durchfiihrung dieses Vertragsverhaltnisses bleibt hiervon
unberihrt. Der Kunde kann ein Zurtickbehaltungsrecht nur austiben, wenn sein
Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhéltnis beruht.

§ 8 Haftungsbeschrankungen

(1) Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschrankt sich die Haftung auf den
vorhersehbaren, vertragstypischen Durchschnittsschaden. Dies gilt auch bei leicht
fahrlassigen Pflichtverletzungen der gesetzlichen Vertreter oder Verrichtungs- bzw.
Erfullungsgehilfen des Anbieters. Der Anbieter haftet nicht bei leicht fahrlassiger
Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten. Er haftet hingegen fur die Verletzung
vertragswesentlicher Rechtspositionen des Kunden. Vertragswesentliche
Rechtspositionen sind solche, die der Vertrag dem Kunden nach dem Vertragsinhalt
und -zweck zu gewahren hat. Der Anbieter haftet ferner fur die Verletzung von
Verpflichtungen, deren Erfullung die ordnungsgemalie Durchfihrung des Vertrags
Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde vertrauen darf.

Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Anspriche des Kunden
aus Garantien und/oder Produkthaftung. Weiter gelten die Haftungsbeschrankungen
nicht bei Arglist, bei Verletzung vertragswesentlicher Pflichten sowie bei dem
Anbieter zurechenbaren Kérper- und Gesundheitsschaden bzw. bei Verlust des
Lebens des Kunden.

(2) Der Anbieter haftet nur fur eigene Inhalte auf seiner Website. Soweit mit Links der
Zugang zu anderen Websites ermoglicht wird, ist der Anbieter fur die dort
enthaltenen fremden Inhalte nicht verantwortlich. Er macht sich die fremden Inhalte
nicht zu eigen. Sofern der Anbieter Kenntnis von rechtswidrigen Inhalten auf
externen Websites erhélt, wird er den Zugang zu diesen Seiten unverziglich sperren.

8 9 Verschwiegenheit
Der Anbieter und dessen Mitarbeiter verpflichten sich zur strickten Verschwiegenheit

Uber alle Informationen oder personlichen Geheimnisse des Kunden, die ihnen im
Zusammenhang mit dem Auftrag bekannt werden. Dies gilt auch fir samtliche



Mitarbeiter des Anbieters. Die Weitergabe von bestimmten Kundendaten an nicht mit
der Durchfiihrung des Auftrags beschaftigte Dritte kann im Rahmen der
Auftragsabwicklung z.B. zur Abwicklung von Zahlungen erforderlich sein. Diese Dritte
sind dazu verpflichtet, die erhaltenen Daten vertraulich zu behandeln und
ausschlief3lich zum Zwecke des Services und der Geschéaftsabwicklung zu
verwenden.

8 10 Gerichtsstand und Rechtswabhl
(1) Ausschlie3licher Gerichtsstand fur Streitigkeiten mit Kaufleuten, juristischen
Personen des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen aus

Vertragen ist Saarbriicken.

(2) Es qilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-
Kaufrechts finden keine Anwendung.



